
ΜΑΘΗΜΑ Συχνές Ερωτήσεις (FAQ)

1. Προϋπολογισμός και Διαχείριση
Χρημάτων 1. Σε ποιον απευθύνεται αυτό το μάθημα για τον προϋπολογισμό;

Απάντηση:
Αυτό το μάθημα έχει σχεδιαστεί ειδικά για νέους ηλικίας 16–18 ετών που
θέλουν να αισθάνονται πιο σίγουροι στη διαχείριση των χρημάτων τους. Είναι
ιδανικό αν μόλις αρχίζεις να έχεις εισόδημα, θέλεις να αποταμιεύσεις για κάτι
σημαντικό ή δεν είσαι σίγουρος/η πώς να παρακολουθείς τα έξοδά σου. Είτε
έχεις μια δουλειά μερικής απασχόλησης, λαμβάνεις χαρτζιλίκι ή βασίζεσαι σε
περιστασιακά έσοδα, θα μάθεις απλές και πρακτικές δεξιότητες που θα σε
βοηθήσουν να κάνεις προϋπολογισμό, να αποταμιεύεις και να σχεδιάζεις τους
στόχους σου.

2. Τι θα μάθω και χρειάζομαι προηγούμενη εμπειρία;
Απάντηση:
Δεν χρειάζεσαι καμία προηγούμενη εμπειρία με τον προϋπολογισμό — το
μάθημα ξεκινά από τα βασικά και σε καθοδηγεί βήμα-βήμα. Θα μάθεις:
● Πώς να παρακολουθείς τα έσοδα και τα έξοδά σου
● Τη διαφορά ανάμεσα σε ανάγκες και επιθυμίες
● Εύκολους τρόπους για να δημιουργήσεις έναν προσωπικό προϋπολογισμό
● Απλές στρατηγικές για να αποταμιεύεις χρήματα
● Πώς ο προϋπολογισμός μπορεί να σε βοηθήσει να πετύχεις τους στόχους
σου (όπως ταξίδια, σπουδές ή χόμπι)
Το μάθημα είναι διαδραστικό και περιλαμβάνει παιχνίδια, συζητήσεις και
εργαλεία που μπορείς να αρχίσεις να χρησιμοποιείς αμέσως.



2. Βασικές Αρχές Αποταμίευσης και
Επενδύσεων 1. Είναι καλύτερο να αποταμιεύω ή να επενδύω;

Εξαρτάται από τους στόχους σου και τον χρονικό σου ορίζοντα.
● Αν χρειάζεσαι άμεση πρόσβαση στα χρήματά σου (π.χ. για έκτακτες
ανάγκες ή βραχυπρόθεσμους στόχους), η αποταμίευση σε έναν τραπεζικό
λογαριασμό είναι πιο ασφαλής και ευέλικτη.
● Αν σχεδιάζεις για το μέλλον (όπως αγορά κατοικίας ή σύνταξη), η επένδυση
μπορεί να βοηθήσει τα χρήματά σου να αυξηθούν πιο γρήγορα — αλλά
συνοδεύεται και από μεγαλύτερο ρίσκο.
Μια ισορροπημένη στρατηγική συνήθως περιλαμβάνει και αποταμίευση και
επένδυση.

2. Δεν ξέρω τίποτα για επενδύσεις — από πού να ξεκινήσω;
Αυτό είναι απολύτως φυσιολογικό και ένα πολύ καλό σημείο για να ξεκινήσεις!
Ξεκίνα με μικρά βήματα μαθαίνοντας τα βασικά — τι είναι οι μετοχές, τα
ομόλογα, τα αμοιβαία κεφάλαια κ.λπ. Στη συνέχεια, μπορείς να δοκιμάσεις
εφαρμογές ή πλατφόρμες που προσφέρουν εργαλεία φιλικά για αρχάριους,
όπως αυτοματοποιημένες επενδυτικές υπηρεσίες (robo-advisors) ή παιχνίδια
προσομοίωσης επενδύσεων.
Μπορείς επίσης να ζητήσεις βοήθεια από την τοπική σου τράπεζα ή ένα
κέντρο νέων. Το σημαντικό είναι να ξεκινήσεις να μαθαίνεις, να κάνεις
ερωτήσεις και, αν είναι δυνατόν, να εξασκείσαι με μικρά ποσά.

3. Πίστωση, Χρέος και Δανεισμός 1. Τι είναι η πίστωση, πώς λειτουργεί ο τόκος και γιατί είναι σημαντικό
να τα κατανοούμε;
Απάντηση:
Η πίστωση είναι χρήματα που δανείζεσαι και συμφωνείς να τα επιστρέψεις σε
βάθος χρόνου. Ο τόκος είναι το κόστος του δανεισμού, συνήθως ένα
ποσοστό που προστίθεται στο ποσό που οφείλεις. Η κατανόηση και των δύο
σε βοηθά να παίρνεις σωστές αποφάσεις, να αποφεύγεις το υπερβολικό



χρέος και να διαχειρίζεσαι υπεύθυνα τα οικονομικά σου.

2. Τι συμβαίνει αν δεν μπορώ να αποπληρώσω το χρέος μου;
Απάντηση:
Η αδυναμία αποπληρωμής μπορεί να οδηγήσει σε επιπλέον χρεώσεις,
υψηλότερους τόκους, αρνητική πιστοληπτική εικόνα και νομικές συνέπειες.
Επίσης, μπορεί να κάνει πιο δύσκολο και πιο ακριβό τον μελλοντικό
δανεισμό.

4. Ψηφιακές Πληρωμές και Ηλεκτρονικές
Τραπεζικές Συναλλαγές 1. Τι είναι μια ψηφιακή πληρωμή;

Μια ψηφιακή πληρωμή είναι όταν χρησιμοποιείς το κινητό σου, την κάρτα σου
ή τον υπολογιστή σου για να πληρώσεις κάτι — χωρίς μετρητά. Είναι σαν να
έχεις τα χρήματά σου αποθηκευμένα σε μια εφαρμογή ή στη συσκευή σου.
Μπορείς να κάνεις αγορές online, να πληρώσεις σε ένα κατάστημα με το
κινητό σου ή να στείλεις χρήματα σε έναν φίλο. Χωρίς κέρματα ή
χαρτονομίσματα — μόνο με λίγα «πατήματα» και η πληρωμή ολοκληρώνεται.
Είναι γρήγορο, εύκολο και πολύ συνηθισμένο σήμερα.

2. Πώς μπορώ να παραμείνω ασφαλής όταν πληρώνω online;
Οι online πληρωμές είναι πολύ βολικές, αλλά είναι σημαντικό να είσαι
προσεκτικός/ή. Σκέψου το σαν να κλειδώνεις την πόρτα του σπιτιού σου.
Χρησιμοποίησε ισχυρούς κωδικούς και μην χρησιμοποιείς τον ίδιο παντού. Αν
λάβεις ένα ύποπτο μήνυμα που σου ζητά προσωπικά στοιχεία ή να πατήσεις
σε έναν σύνδεσμο, μην το κάνεις. Έλεγξε αν η ιστοσελίδα ξεκινά με "https" —
το “s” σημαίνει ασφαλές. Και αν έχεις αμφιβολία, μίλα με κάποιον που
εμπιστεύεσαι: έναν καθηγητή, έναν γονέα ή την υποστήριξη της τράπεζάς
σου. Λίγη προσοχή μπορεί να προστατεύσει τα χρήματα και τα προσωπικά
σου δεδομένα.



5. Ασφάλεια στο Διαδίκτυο 1. Πώς μπορώ να καταλάβω αν κάτι online είναι απάτη;
Πολύ καλή ερώτηση — και η αλήθεια είναι ότι δεν είναι πάντα εύκολο να το
καταλάβεις. Οι απάτες σήμερα είναι πολύ εξελιγμένες: μπορεί να μοιάζουν με
μήνυμα από την τράπεζά σου, μια εταιρεία μεταφορών ή ακόμη και έναν φίλο
που ζητά βοήθεια.
Ένας βασικός κανόνας; Αν κάτι σε πιέζει να δράσεις γρήγορα ή φαίνεται
υπερβολικά καλό για να είναι αληθινό, κάνε μια παύση. Κοίτα προσεκτικά τον
σύνδεσμο — φαίνεται περίεργος ή ύποπτος; Σου ζητούν χρήματα,
προσωπικά στοιχεία ή να πατήσεις άμεσα σε κάτι; Αυτά είναι προειδοποιητικά
σημάδια.
Αν έχεις αμφιβολία, μην πατήσεις τίποτα — μίλα με κάποιον που
εμπιστεύεσαι.

2. Τι πρέπει να κάνω αν νομίζω ότι με έχουν εξαπατήσει;
Πρώτα απ’ όλα — μην πανικοβληθείς. Αυτό μπορεί να συμβεί σε
οποιονδήποτε, ακόμη και σε ενήλικες.
Το πιο σημαντικό είναι να δράσεις γρήγορα: σταμάτα να χρησιμοποιείς τον
ύποπτο σύνδεσμο ή την εφαρμογή, ενημέρωσε αμέσως έναν ενήλικα που
εμπιστεύεσαι και επικοινώνησε με την τράπεζά σου αν έχεις μοιραστεί
στοιχεία πληρωμής. Άλλαξε τους κωδικούς σου, ειδικά για το email και τα
κοινωνικά δίκτυα.
Και να θυμάσαι: αν αναφέρεις την απάτη, βοηθάς να προστατευτούν και
άλλοι. Δεν είσαι μόνος/η — και ήδη έκανες το πρώτο βήμα ζητώντας βοήθεια.

6. Δικαιώματα Καταναλωτή 1. Ποια είναι τα βασικά μου δικαιώματα όταν κάνω αγορές online στην
ΕΕ;
Σύμφωνα με τη νομοθεσία της ΕΕ, όταν αγοράζεις online από επιχείρηση που
εδρεύει στην Ευρωπαϊκή Ένωση, έχεις το δικαίωμα να λαμβάνεις σαφείς
πληροφορίες πριν από την αγορά (τιμή, παράδοση, όροι).



Έχεις επίσης το δικαίωμα να ακυρώσεις την αγορά μέσα σε 14 ημέρες χωρίς
να δώσεις λόγο και να λάβεις πλήρη επιστροφή χρημάτων, εφόσον
επιστρέψεις το προϊόν μέσα σε αυτό το χρονικό διάστημα. Επιπλέον, για τα
περισσότερα προϊόντα ισχύει εγγύηση 2 ετών σε περίπτωση ελαττώματος.

2. Τι πρέπει να κάνω αν έχω πρόβλημα με εταιρεία σε άλλη χώρα της
ΕΕ;
Αν είσαι καταναλωτής στην ΕΕ και προκύψει πρόβλημα με αγορά από
εταιρεία σε άλλη χώρα της ΕΕ, μπορείς αρχικά να επικοινωνήσεις απευθείας
με την εταιρεία για να επιλυθεί το θέμα.
Αν αυτό δεν αποδώσει, μπορείς να ζητήσεις δωρεάν βοήθεια από το
Ευρωπαϊκό Κέντρο Καταναλωτή (ECC-Net) στη χώρα σου ή να
χρησιμοποιήσεις την πλατφόρμα Ηλεκτρονικής Επίλυσης Διαφορών (ODR)
για να υποβάλεις το παράπονό σου ηλεκτρονικά.

7. Οικονομικός προγραμματισμός και
προετοιμασία για το απρόβλεπτο +
Έτοιμοι για εργασία: Ο κόσμος της
εργασίας και της κοινωνικής ασφάλισης

1. Για ποιες έκτακτες ανάγκες πρέπει να αποταμιεύω χρήματα;
Συνηθισμένες έκτακτες ανάγκες περιλαμβάνουν ιατρικά έξοδα, απώλεια
εργασίας, επισκευές στο σπίτι ή επείγοντα ταξίδια. Η αποταμίευση για
«απρόβλεπτες καταστάσεις» βοηθά να μειώνεται το άγχος και να διατηρείς
την οικονομική σου ασφάλεια όταν προκύπτουν απρόσμενες δυσκολίες.

2. Τι πρέπει να γνωρίζω πριν ξεκινήσω την πρώτη μου δουλειά;
Είναι σημαντικό να γνωρίζεις τα δικαιώματά σου ως εργαζόμενος/η — όπως
τον κατώτατο μισθό, το ωράριο εργασίας και τους όρους της σύμβασης.
Επίσης, χρειάζεται να κατανοείς τον μισθό σου: ποια είναι η διαφορά μεταξύ
μικτού και καθαρού μισθού και ποιες κρατήσεις γίνονται (όπως φόροι και
ασφαλιστικές εισφορές).



8. Κυκλική Οικονομία, Βιώσιμη
Χρηματοδότηση και Ενσυνείδητη
Κατανάλωση

1. Πώς μπορούν οι τρόποι που ξοδεύεις τα χρήματά σου να βοηθήσουν
το περιβάλλον;
Παίρνεις οικονομικές αποφάσεις κάθε μέρα — αλλά έχεις σκεφτεί ποτέ πώς
επηρεάζουν τον πλανήτη; Μάθε πώς οι έξυπνες επιλογές στις αγορές σου
μπορούν να μειώσουν τα απόβλητα, να στηρίξουν υπεύθυνες επιχειρήσεις και
να προστατεύσουν τους φυσικούς πόρους.

2. Τι σημαίνει να είσαι συνειδητός καταναλωτής και γιατί έχει σημασία;
Δεν έχει σημασία μόνο τι αγοράζεις, αλλά και γιατί και πώς το αγοράζεις.
Μάθε πώς οι καθημερινές σου επιλογές μπορούν να επηρεάσουν το μέλλον
σου, την κοινότητά σου και την οικονομική σου ανεξαρτησία.

9. Φύλο και Οικονομικός Αλφαβητισμός/
Συμπερίληψη 1. Γιατί μιλάμε για τα χρήματα σε σχέση με το φύλο;

Γιατί στη σημερινή κοινωνία η σχέση με τα χρήματα δεν είναι ίδια για όλους.
Τα στατιστικά δείχνουν ότι, κατά μέσο όρο, οι γυναίκες κερδίζουν λιγότερα,
έχουν πιο διακοπτόμενες επαγγελματικές πορείες και υποεκπροσωπούνται
σε τομείς με υψηλές αποδοχές, όπως η επιστήμη και η τεχνολογία. Αυτό δεν
οφείλεται σε έλλειψη ικανοτήτων, αλλά σε πολιτιστικούς, κοινωνικούς και
δομικούς παράγοντες.
Η συζήτηση για τα χρήματα από τη σκοπιά του φύλου σημαίνει να
αναγνωρίζουμε αυτές τις ανισότητες και να μαθαίνουμε πώς να τις ξεπερνάμε
— ξεκινώντας από την εκπαίδευση και την οικονομική ανεξαρτησία.

2. Πώς μπορώ να προστατευτώ από την οικονομική κακοποίηση και να
αποκτήσω ανεξαρτησία;
Η οικονομική κακοποίηση σημαίνει να χάνεις τον έλεγχο των χρημάτων και
των επιλογών σου. Μπορείς να προστατευτείς με απλά βήματα:
● Διατήρησε έναν προσωπικό τραπεζικό λογαριασμό



● Αποταμίευε τακτικά, ακόμη και μικρά ποσά, για να δημιουργήσεις ένα
αποθεματικό ανάγκης
● Ενημερώσου για τα δικαιώματά σου και τη διαθέσιμη υποστήριξη
● Μίλα ανοιχτά για τα οικονομικά σου με άτομα που εμπιστεύεσαι
Η οικονομική ανεξαρτησία είναι και μορφή προστασίας: βοηθά στην αποφυγή
κακοποίησης και εξασφαλίζει ελευθερία επιλογών.

10. Πώς η Τεχνητή Νοημοσύνη (AI)
μπορεί να βελτιώσει τον
Χρηματοοικονομικό σας Αλφαβητισμό

1. Πώς βοηθά η Τεχνητή Νοημοσύνη τους νέους να διαχειρίζονται
καλύτερα τα χρήματά τους;
Η Τεχνητή Νοημοσύνη βοηθά αυτοματοποιώντας διαδικασίες όπως ο
προϋπολογισμός, η παρακολούθηση εξόδων και η πρόταση τρόπων
αποταμίευσης με βάση τις συνήθειές σου. Ορισμένες εφαρμογές προσφέρουν
ακόμη και συμβουλές μέσω chatbot που «μιλούν» τη γλώσσα σου —
κυριολεκτικά και οικονομικά!

2. Υπάρχουν κίνδυνοι στη χρήση της AI για τα προσωπικά οικονομικά;
Ναι. Τα εργαλεία AI μπορεί να δίνουν συμβουλές που δεν ταιριάζουν πλήρως
στη δική σου προσωπική κατάσταση. Υπάρχει επίσης ο κίνδυνος να
βασίζεσαι υπερβολικά σε αυτά. Να ελέγχεις πάντα σημαντικές αποφάσεις και
να θυμάσαι: η AI είναι ένα χρήσιμο εργαλείο, αλλά ΕΣΥ παίρνεις τις
αποφάσεις.




